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POLITYKA PRYWATNOŚCI

Polityka prywatności programu propertly.io

Poniżej znajdziesz informację na temat sposobu i celu w jaki przetwarzamy Twoje

dane.

Kto jest administratorem danych danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest propertly.io Spółka z ograniczoną

odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, przy ul. Kazimierza Wielkiego 82a/11,

30-074, wpisana w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy w

Krakowie, nr KRS: 0001024555, nr NIP: 6772491900, nr REGON: 524724873,

Kapitał zakładowy: 5000 zł.

Jakie dane są zbierane?

Na potrzeby programu propertly.io wykorzystujemy Twoje: imię, nazwisko, adres

mailowy, numer telefonu oraz numer IP.

W jaki sposób dane te są zbierane?

Zbieramy dane dobrowolnie, poprzez formularz rejestracyjny umożliwiający dostęp

do programu propertly.io. Dane osobowe osoby odpowiedzialnej za rejestrację w

naszym programie zbieramy bezpośrednio. Dane osobowe współpracowników tej

osoby są nam przekazywane w momencie rejestracji dodatkowych Użytkowników w

portalu. Numery IP są zapisywane w naszej bazie danych w trakcie, gdy korzystasz

z naszego programu.

W jakim celu zbierane są te dane?

Zebrane przez nas dane są konieczne do udzielenia Ci dostępu do programu

propertly.io. Dzięki nim utworzone zostanie dla Ciebie konto, umożliwiające Ci

korzystanie z naszego programu. Możemy także wykorzystać te dane by
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skontaktować się z Tobą celem uzyskania informacji na temat doświadczeń w

korzystaniu z programu. Możemy wykorzystać te dane w celu zaprezentowania Ci

oferty marketingowej powstałej w związku z rozwojem Projektu propertly.io. Dane

dotyczące Twojego adresu IP mogą być także wykorzystane w celu badania

poprawności funkcjonowania programu i jego ewentualnych ulepszeń.

Czy dane są przekazywane podmiotom zewnętrznym? Czy przekazywane są do

państw trzecich?

Twoje dane przetwarzane są wyłącznie przez propertly.io Sp. z o.o. oraz przez

autorów programu propertly.io. Twoje dane nie są i nie będą przekazywane

podmiotom zewnętrznym bez Twojej zgody. Dotyczy to również przekazywania

danych podmiotom zlokalizowanym poza granicami Europejskiego Obszaru

Gospodarczego. Wyjątkiem jest przekazywanie danych podmiotom związanym z

propertly.io Sp. z o.o., świadczącym usługi koniecznie do zapewnienia poprawnego

funkcjonowania programu (Dalszy Podmiot Przetwarzający). Obecnie

wykorzystujemy usługi dostawców takich, jak Microsoft, Google oraz Meta. W

przypadku przekazania danych innemu podmiotowi, zostaniesz o tym

poinformowany i masz możliwość zgłoszenia sprzeciwu.

Czy propertly.io wykorzystuje pliki cookies?

Wykorzystujemy pliki cookies w celu zapewnienia programowi propertly.io

poprawnego funkcjonowania. Dodatkowo wykorzystujemy pliki cookies do zbierania

informacji na temat funkcjonowania programu, koniecznych do jego rozwoju.

Rejestrując się do udziału w projekcie propertly.io wyrażasz zgodę na wykorzystanie

plików cookies koniecznych do osiągnięcia tych celów.

Czy mogę zmienić moje zgody na przetwarzanie danych osobowych?

Zgodnie z obowiązującym prawem, masz prawo do dostępu, sprostowania,

ograniczenia, usunięcia lub przeniesienia swoich danych, a także do cofnięcia zgody

na ich przetwarzanie. W tym celu skontaktuj się z nami za pośrednictwem

formularza. Ograniczenie Twojej zgody na przetwarzanie danych w stopniu, który
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uniemożliwi nam rozwijanie programu propertly.io może prowadzić do cofnięcia

dostępu do programu.

Czy moje dane są zabezpieczone?

W celu zabezpieczenia Twoich danych wykorzystujemy zaawansowane techniki

szyfrowania HTTPS/TLS 3. Twoje Hasła są zaszyfrowane w bazie danych, nie mamy

do nich dostępu. Regularnie tworzymy kopie zapasowe, które zabezpieczają dostęp

do Twoich danych na wypadek awarii lub uszkodzenia urządzeń.

Jaka jest polityka prywatności aplikacji mobilnej propertly.io?

Aplikacja mobilna propertly.io służy do ułatwienia kontaktowania się z klientami

poprzez umożliwienie zautomatyzowanego łączenia się telefonicznie z kontaktami

dodanymi do Call listy w aplikacji przeglądarkowej. Aplikacja wykorzystuje dostęp do

telefonu w zakresie procedowania połączeń wychodzących

(PROCESS_OUTGOING_CALLS), a także śledzenia połączeń oraz rejestrowania

ich przebiegu (READ_CALL_LOG, WRITE_CALL_LOG). Dane te są następnie

przetwarzane w celu wsparcia użytkownika w dalszych kontaktach z klientem.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania moich danych?

Twoje dane osobowe przetwarzane są na podstawie wyrażonej przez Ciebie w

trakcie rejestracji zgody. Przepisy powyższej Polityki Prywatności, a także Ustawy z

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE stosuje się odpowiednio.

W jaki sposób mogę się z Wami skontaktować?

W celu skontaktowania się z nami zachęcamy do skorzystania z formularza.

Czy powyższe zasady mogą ulec zmianie?
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Zmiany w Polityce Prywatności mogą zostać wprowadzone, jeżeli będzie to

konieczne dla dalszego rozwoju programu propertly.io. O wszelkich zmianach

zostaniesz przez nas odpowiednio powiadomiony.
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